FUENTES DE

GESTION PQR ABASTECIMIENTO

| SERVICIO ACUEDUCTO

FACTURACION POR SERVICIO Y ESTRACTO
SOCINOFCONOMICO

NUMERO DE TRABAJADORES POR CADA 1000 USUARIOS

No VOLUMEN M3 VOLUMEN | VOLUMEN FACTURADO
SERVICIO ESTRATO USUARIOS | FACTURADOS PROMEDIO | PROMEDIO M3 (EN MILES DE VARIACION %
M3 MES USUARIO 5 TARIFA DEL PERIODO

Al corte de diciembre 31 de 2019 tiene 969 usuarios: 960 apartamentos, 6 locales
comerciales y 3 zonas comunes de tres conjuntos residenciales.

NIVELES DE CONTINUIDAD DEL TIEMPOS DE SUSPENSION PROMEDIO
SERVICIO. CONTINUO DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO
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COSTO UNITARIO M3 DE AGUA

INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA
DURANTE EL PERIODO

EFICIENCIA DEL RECAUDO



